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EXPERIENCES PROFESSIONNELLES 
 

CHEF DE SERVICE AUTONOMIE DES PERSONNES AGEES-HANDICAPEES › Mairie d’Aubervilliers, 2010 –2015  
Rédaction et mise en œuvre du Plan d’Action Municipal, concertation et participation des publics, gestion d’équipes 

> Coordination des acteurs locaux : accompagnement et déploiement du tissu associatif sur le territoire 
> Création du Conseil Citoyen des Sages : référente municipale « participation citoyenne des Personnes Agées ou en 

situation de Handicap » 
> Chargée de missions de médiation et/ou de gestion de conflits sur des missions ponctuelles 
> Référente « Aidants » du Pôle Seniors/Handicap en lien avec le Conseil Départemental  
> Participation active aux cellules d’urgence et de veille : isolement, maltraitance, plan canicule 

 

Compétences acquises : Echange pluri-institutionnel et connaissance des politiques de la fonction publique territoriale, 
méthodologie de projets, connaissance et mise en pratique des enjeux de la démocratie participative, travail 
transversal, compétences managériales, gestion de conflits et médiation. 
 

COORDINATRICE REGION POINTS ACCUEIL ECOUTE JEUNES › ARPADE, 2023-2024 
Coordination du Dispositif des Points Accueil Ecoute Jeunes : 23 structures coordonnées en Occitanie 

 

Compétences acquises : Diagnostic, déploiement et animation territoriale pluri-institutionnelle, appui aux 
professionnels, connaissance des publics et dispositifs médico-sociaux articulation avec les porteurs institutionnels (CAF, 
ARS, Région). 
 

FORMATRICE - SUPERVISEUR › Activité Libérale – Cabinet Toulouzen, depuis Juin 2015 
Formation à destination des professionnels et des particuliers – Conseil et accompagnement individuels - Ateliers 
collectifs -Education Thérapeutique du Patient - Conférences 

> Formation des Professionnels : Pôle Régional Maladies Neuro Dégénératives, Dispositif Régional ARS Occitanie 
> Prévention en Santé : Prévention de la maltraitance et promotion de la bientraitance, Sophrologie (Certification 

RNCP), Santé mentale des adolescents et jeunes adultes, Qualité de vie au Travail 
> Instructrice accréditée Premiers Secours en Santé Mentale (CPAM, PSSM France) 

 

Compétences acquises : autonomie, veille territoriale et construction de partenariat, résistance au stress, discrétion, 
aisance orale et relationnelle, adaptabilité, vulgarisation, techniques d’entretiens individuels/collectifs, pédagogie. 
 

  

FORMATIONS   
 2010 › MASTER 2 Sociologie Appliquée au Développement Local › Université Lyon 2 (Mention Bien)  
> Thème du mémoire : « Articulation des politiques publiques de prévention en santé ».  
> 2023 › Intervention comme professionnel témoin sur l’Unité d’Enseignement « Diagnostic des organisations »  

2022 › Premiers secours en Santé Mentale › Formation d’Instructeur, PSSM France 
2021 › Licence Psychologie › Université Toulouse II Jean Jaurès, Service Enseignement à Distance 

2014 › Management et Techniques Médiation et Résolution de conflit › CNFPT 
 
 

ENGAGEMENTS CITOYENS  

 

2015-2018 › Oscar’s Angels › Accompagnement et soutien des familles. Unités pédiatriques du CHU de Purpan 
(Oncologie, Neurologie, Réanimation). Recrutement et accompagnement des bénévoles. 
2011-2015 › La Croix Rouge Française - Secteur Urgences sociales : Chef d’équipe de Maraudes à Paris (Unité Locale 3ème 
/10ème) et Référente du projet « Médiation et lutte contre les discriminations », « Formation des bénévoles » 

2010 › Conseillère municipale › Montlhéry (91) 
2011 › Co-Fondatrice du projet « LE Burkina en Marche » Référente « médiation culturelle »  
 

COMPÉTENCES  
 

Permis A et B voiture et moto Anglais › Lu, écrit, parlé 

Informatique › Open Office, Teams, Zoom, Wix, Padlet, Canva, Livsetorm 

Sport › cirque (jonglage, échasses), randonnée Musique › Piano, Accordéon, Scie Musicale Ski › Niveau compétition  

Née le 9 décembre 1986 
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